
1.- Información General 

En cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 10 de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de 
la sociedad de la información y de comercio electrónico, Verificaciones Industriales de 
Andalucía, S.A., titular de la página web veiasa.es y de su contenido original, pone a disposición 
de los usuarios del Portal de Internet con residencia o acceso desde el territorio español, la 
siguiente información de carácter general: 

• Denominación social: VERIFICACIONES INDUSTRIALES DE ANDALUCÍA, S.A. 

• Domicilio social: Pabellón VEIASA; calle Albert Einstein, número 2, Isla de la Cartuja, 
41092- Sevilla. 

• Contacto: Para cualquier consulta pueden ponerse en contacto con VERIFICACIONES 
INDUSTRIALES DE ANDALUCÍA,S.A. a través de los siguientes medios: 
Teléfono de España: +34 955 04 40 00 
Mail: veiasa@veiasa.es 

• Datos de inscripción en el Registro Oficial: inscrita en el Registro Mercantil de Sevilla el 18 
de abril de 1990, con el número SE-140, tomo 1207 y folio 84. 

• Número de Identificación Fiscal: A41398645 

2.- Objeto 

El acceso y el uso de la página web veiasa.es se regirán y quedarán sujetos a las presentes 
condiciones generales. 

La utilización de la página web veiasa.es atribuye condición de Usuario. El acceso y uso de la 
página web veiasa.es implica la aceptación plena y sin reservas de las presentes condiciones 
generales, por lo que el Usuario debe leer detenidamente las mismas. 

Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A. recomienda al usuario que imprima las presentes 
condiciones generales y las conserve en su poder. 

3.- Acceso y seguridad 

Con carácter general, los usuarios podrán acceder a la página web de Veiasa.es de forma libre 
y gratuita. No obstante, Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A. se reserva, conforme a la 
legislación vigente el derecho a limitar el acceso a determinadas áreas de la página web para 
lo cual el usuario deberá registrarse facilitando toda la información solicitada, de forma 
actualizada y real. 

El uso de la contraseña es personal e intransferible, no estando permitida la cesión ni siquiera 
temporal a terceros. En tal sentido, el usuario se compromete a hacer un uso diligente y a 
mantener en secreto la misma, asumiendo toda la responsabilidad por las consecuencias de la 
divulgación a terceros. 

En el supuesto de que el usuario conozca o sospeche del uso de su contraseña por terceros, 
deberá poner tal circunstancia en conocimiento de Verificaciones Industriales de Andalucía, 
S.A. 

4.- Utilización de Contenidos 

El usuario se compromete a utilizar las informaciones y servicios de la página web Veiasa.es de 
conformidad con la ley y con las presentes condiciones generales y a no incurrir en actuaciones 
que infrinjan los derechos de Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A. o que puedan atentar 
contra la moral, las buenas costumbres, el orden público o las normas de etiqueta de la red. 

Asimismo, a título meramente enunciativo y no exhaustivo, se considera terminantemente 
prohibido el uso del sitio Web con los siguientes fines o consecuencias: 

a. Realizar actos contrarios a los derechos de Propiedad Intelectual y /o Propiedad 
Industrial de Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A o de sus legítimos titulares. 
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b. Difundir contenidos o propaganda de carácter racista, xenófobo, pornográfico-ilegal, 
contrarios a los derechos humanos y a hacer apología del terrorismo. 

c. Destruir, alterar, inutilizar o de cualquier otra forma dañar los datos programas o 
documentos electrónicos de Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A. o de terceros. 

d. Obstaculizar la entrada de otros usuarios al servicio de acceso mediante el consumo 
masivo de los recursos informáticos a través de los cuales Verificaciones Industriales de 
Andalucía, S. A presta el servicio , así como realizar acciones que dañen interrumpan o 
generen errores en dichos sistemas, 

e. Provocar daños en los sistemas informáticos de Verificaciones Industriales de Andalucía, 
S.A., de sus proveedores o de terceros y/o introducir o difundir virus informáticos, 
programas, macros, applets, controles Active X o cualquier otro tipo de sistemas físicos o 
lógicos que causen o puedan causar daños en sistemas informáticos. 

f. Reproducir o copiar, distribuir, permitir el acceso del público a través de cualquier 
modalidad de comunicación pública, transformar o modificar los contenidos a menos 
que se cuente con la autorización del titular de los correspondientes derechos o ello 
resulte legalmente permitido. 

g. Emplear los contenidos y en particular la información de cualquier clase obtenida a 
través del Portal para remitir publicidad, comunicaciones con fines de venta directa o 
cualquier otra clase de finalidad comercial, mensajes no solicitados dirigidos a una 
pluralidad de personal con independencia de su finalidad, así como de comercializar o 
divulgar de cualquier modo dicha información. 

El usuario responderá de los daños y perjuicios de toda naturaleza que Verificaciones Industriales 
de Andalucía, S.A pueda sufrir, directa o indirectamente, como consecuencia del 
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones derivadas de las condiciones generales o de 
la ley en relación con la utilización de Portal. 

Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A. velará en todo momento por el respeto al 
ordenamiento jurídico vigente, y se reserva el derecho a denegar discrecionalmente en 
cualquier momento y sin necesidad de preaviso el acceso de cualquier usuario a esta web o a 
alguna parte de la misma cuando concurran las circunstancias descritas en el presente aviso 
legal. 

5.- Servicio 

Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A, se reserva, sin necesidad de previo aviso y en 
cualquier momento, el derecho a suspender con carácter temporal o definitivo el acceso a la 
página web Veiasa.es, así como la prestación de cualquiera o de todos los contenidos y a 
efectuar las modificaciones que considere oportunas de la página, en relación a su contenido, 
a los contenidos, a los servicios e informaciones ofrecidas, a la presentación o localización de la 
misma y a la condiciones de acceso y uso de la página web. 

La página Web Veiasa.es proporciona el acceso a multitud de informaciones, servicios 
programas o datos, puestos a disposición de los usuarios por Verificaciones Industriales de 
Andalucía, S.A., así como por terceros usuarios y/o terceros proveedores de contenido. Los 
contenidos son ofrecidos por Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A. de buena fe y dada 
la gran cantidad de información que se ofrece, algunos de los datos o informaciones pueden 
no ser totalmente exactos o estar actualizados, si bien Verificaciones Industriales de Andalucía 
S.A. hace importante esfuerzos para que así sea. 

6.- Propiedad Intelectual e Industrial 

El usuario reconoce los derechos de propiedad industrial e intelectual de Verificaciones 
Industriales de Andalucía S. A. o en su caso de terceros sobre la página web Veiasa.es y los 
elementos que constituyen la página (entre otros fotografías, dibujos, textos, audio, video, 
software, diseño, signos identificativos, el código HTML, los aplletes de JAVA o java Script, 
controles ActiveX, etc.) También están protegidos los logos m dominios y marcas titularidad de 



Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A. siendo la anterior reseña meramente enunciativa y 
en ningún caso limitativa. 

En ningún caso el acceso a la página Web Veiasa.es implica cesión, transmisión o cualquier tipo 
de renuncia, ni total ni parcial de derechos de Propiedad Intelectual y/o Industrial por parte de 
sus legítimos titulares. 

Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A. se reserva los derechos de reproducción, 
modificación, adaptación, comunicación pública, mantenimiento corrección de errores, cesión, 
venta, alquiler, préstamo y cualquier otro derecho de propiedad intelectual o industrial que 
pueda corresponderle sobre los contenidos de la página web Veiasa.es. 

Del acceso a las páginas no se deriva ningún tipo de derecho relativo a modo de ejemplo, a la 
explotación, transformación, descompilación, distribución o comunicación pública de los 
contenidos, salvo que exista autorización previa y por escrito de Verificaciones Industriales de 
Andalucía, S.A. o de los terceros titulares de dichos derechos. El usuario únicamente podrá 
visualizar y obtener una copia privada de los contenidos siempre y cuando dicha copia sea 
única y exclusivamente para su uso personal y privado quedando terminantemente prohibida su 
utilización para fines comerciales. 

El usuario no podrá, en ningún caso, modificar o suprimir los datos identificativos que existan en 
su caso, de los derechos de Verificaciones Industriales de Andalucía S.A. o de terceros sobre los 
contenidos. Únicamente el usuario podrá acceder a los contenidos mediante los medios o 
procedimientos que se hayan puesto en disposición a este efecto en la página web Veiasa.es o 
se utilicen habitualmente en Internet para ese fin, siempre que no impliquen violación de los 
derechos de Propiedad Intelectual o algún tipo de daño para la página web Veiasa.es y/o su 
información y servicios ofrecidos. 

Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A. no concede ninguna licencia ni autorización de 
uso de ninguna clase sobre sus derechos de propiedad intelectual o sobre cualquier otro 
derecho relacionado con sus web sites. 

Toda la información que se reciba en esta página, tal como comentarios, sugerencias o ideas se 
considerará cedida a Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A. a título gratuito, Está 
totalmente prohibido el envío por parte de los usuarios de información que no pueda ser tratada 
de esta forma. 

Las reclamaciones que pudieran interponerse por los usuarios en relación con posibles 
incumplimientos de los derechos de propiedad intelectual o industrial sobre cualesquiera de los 
contenidos de la página Veiasa.es deberán dirigirse al departamento de Relaciones Externas de 
Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A., dirección de España, Sevilla, Pabellón VEIASA, 
calle Albert Einstein, número 2 Isla de la Cartuja, código postal 41092 o a través de la siguiente 
dirección de correo electrónico: veiasa@veiasa.es. 

7.- Responsabilidad 

Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A. no será responsable en caso de que existan 
interrupciones del servicio, demoras, errores, mal funcionamiento del mismo y, en general, 
demás inconvenientes que tengan su origen en causas que escapan del control de 
Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A y/o debida a una actuación dolosa o culposa del 
usuario y/o tenga por origen causas de Fuerza Mayor. 

Sin perjuicio de lo establecido en el artículo 1.105 del Código Civil se entenderán incluidos en el 
concepto de Fuerza Mayor, además , y a los efectos del presente aviso legal, todos aquellos 
acontecimientos acaecidos fuera del control de Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A 
tales como: fallos de terceros, operadores o compañías de servicios, actos de Gobierno, falta de 
acceso a redes de terceros, actos u omisiones de las Autoridades Públicas, aquellos otros 
producidos como consecuencia de fenómenos naturales, apagones, etc. Y el ataque de 
hackers o terceros especializado a la seguridad o integridad del sistema informático, siempre 
que Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A haya adoptado todas las medidas de 
seguridad existentes de acuerdo con el estado de la técnica. En cualquier caso, sea cual fuere 
la causa, Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A no asumirá responsabilidad alguna, ya sea 
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por daños directos o indirectos, daño emergente y /o lucro cesante. Verificaciones Industriales 
de Andalucía, S.A tendrá derecho, sin que exista indemnización alguna al usuario por estos 
conceptos, a suspender temporalmente los servicios y contenidos del sitio web para efectuar 
operaciones de mantenimiento, mejora o reparación de los mismos. 

El usuario será el único responsable de las infracciones en que pueda incurrir o de los perjuicios 
que pueda causar por el uso de la página web Veiasa.es, quedando Verificaciones Industriales 
de Andalucía, S.A exonerada de cualquier responsabilidad. El usuario es el único responsable 
frente a cualquier reclamación o acción legal, judicial o extrajudicial iniciada por terceras 
personas contra Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A, o bien contra el usuario basada en 
la utilización por el usuario del servicio, El usuario asume cuantos gastos, costes e 
indemnizaciones sean irrogados a Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A con motivo de 
tales reclamaciones o acciones legales. 

Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A pone a disposición de los usuarios una serie de links, 
banners y otro tipo de enlaces. El acceso a otras páginas web de terceros a través de dichas 
conexiones o links se realizará bajo la exclusiva responsabilidad de aquellos que efectúen este 
tipo de actos, no siendo Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A responsable , en ningún 
caso, de los daños o perjuicios que puedan derivarse de dichos usos o actividades. 

Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A, no será responsable en ningún caso de los servicios 
y/o productos ofertados y/o prestados por terceros a través de la página web de veiasa.es. El 
uso que pueda hacerse de la información y de los contenidos que aparecen en la página web 
Veiasa.es se realizará bajo la exclusiva responsabilidad del usuario. 

No obstante lo anterior, Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A garantiza que en caso de 
conocer, en virtud de resolución dictada por el organismo público competente, la ilicitud del 
contenido de alguna de las páginas a las que se enlace desde la web de Veiasa.es pondrá 
todos los medios necesarios para la supresión del enlace a dicha página a la mayor brevedad 
posible. 

Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A, no asume ninguna responsabilidad por cualquier 
daño o perjuicio en el software o hardware del usuario que se derive del acceso a la página 
web Veiasa.es o del uso de información o aplicaciones en ella contenidas. 

En materia de responsabilidad por contenidos, el correo electrónico no será considerado como 
medio válido a los efectos de presentación de reclamaciones. Para ello, deberán dirigirse por 
escrito al departamento de Relaciones Externas de Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A, 
dirección en España, Sevilla, Pabellón VEIASA, Calle Albert Einstein, número 2, Isla de la Cartuja, 
código    postal    41092,    o    a    través    de    la    siguiente    dirección    de    correo 
electrónico: veiasa@veiasa.es. 

Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A, no garantiza que los contenidos de su página sean 
aptos o disponibles en el país desde el que el usuario acceda a la misma. En el supuesto de que 
todo o parte de los contenidos de la página de Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A 
sean considerados ilegales en virtud de la normativa aplicable al país desde el que acceda el 
usuario, queda prohibido el acceso a los mismos y en el caso de que este se produzca, será 
exclusivamente bajo la responsabilidad de los usuarios, estando estos obligados al cumplimiento 
de las layes nacionales de aplicación. 

8.- Hiperenlaces 

El establecimiento de cualquier “hiperenlace” entre una página web y la página web Veiasa.es 
estará sometido a las siguientes condiciones: 

• No se permite la reproducción ni total ni parcial de ninguno de los servicios no 
contenidos de Veiasa. 

• No se establecerán deep-links con la página web Veiasa.es, ni de sus servicios, ni se 
creará un browser o un border enviroment sobre las mismas. 
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• La página web en la que se establezca el hiperenlace no contendrá ninguna marca, 
nombre comercial, rótulo de establecimiento, denominación, logotipo, eslogan u otros 
signos distintivos perteneciente a Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A 

• Bajo ninguna circunstancia Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A, será 
responsable de los contenidos o servicios puestos a disposición del público en las 
páginas web desde la que se realice el hiperenlace, ni de las informaciones y 
manifestaciones incluidas en la misma. 

9.- Navegación Anónima 

Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A, sólo obtiene y conserva la siguiente información 
acerca de los visitantes de sus sitios web: 

• El nombre de dominio del proveedor (PSI) que les da acceso a la red. Por ejemplo, un 
usuario del proveedor XXX sólo estará identificado con el dominio xxx.es. De esta 
manera podemos elaborar estadísticas sobre los países y servidores que visitan más a 
menudo nuestra web. 

• La fecha y hora de acceso a nuestra web. Ello nos permite averiguar las horas de más 
afluencia y hacer los ajustes precisos para evitar problemas de saturación en nuestras 
horas punta. 

• La dirección de internet desde la que partió el link que dirige a nuestra web. Gracias a 
este dato, podemos conocer la efectividad de los distintos banners y enlaces que 
apuntan a nuestro servidor, con el fin de potenciar los que ofrezcan mejores resultados. 

• El número de visitantes diarios de cada sección. Ello nos permite conocer las áreas de 
más éxito y aumentar y mejorar su contenido, con el fin de que los usuarios obtengan un 
resultado más satisfactorio. 

La información contenida es totalmente anónima, y en ningún caso puede ser asociada a un 
usuario concreto e identificado. 

Este sitio web no utiliza Cookies, ni cualquier otra aplicación que permita la obtención de datos 
personales sin el consentimiento del afectado. 

10.- Links a Otras Páginas 

Verificaciones Industriales de Andalucía, S.A, desconoce la ilicitud del contenido de las página a 
las que se enlace a través de la web Veiasa.es. En caso de que conozca, por resolución del 
organismo competente en la materia que una página ofrece información ilícita, se adoptarán 
las medidas necesarias para suprimir el enlace a la misma. 

11.- Ley Aplicable y Jurisdicción 

Para toda cuestión litigiosa o que incumba a los sitios web de Verificaciones Industriales de 
Andalucía, S.A, será de aplicación la legislación española, siendo competentes para la 
resolución de todos los conflictos derivados o relacionados con el uso de los sitios web afectados 
por las presentes Condiciones de uso, los Juzgados y Tribunales de Sevilla (España). 

 
 

B. Protección de Datos 

12.- Identificación 

VERIFICACIONES INDUSTRIALES DE ANDALUCÍA, S.A., es el titular de la página web veiasa.es, y 
responsable de los tratamientos que se realizan desde ella. 

El usuario que acceda a la página web veiasa.es asegura que tiene la edad mínima legal para 
otorgar el consentimiento en relación con los servicios de la sociedad de la información. En caso 
contrario, deberá abstenerse de acceder a de la página web veiasa.es. 



 

Mediante el acceso a la página web veiasa.es, el usuario acepta expresamente estas cláusulas, 
así como de todas aquellas condiciones particulares recogidas para la utilización de 
determinados servicios. En caso de no aceptar alguna de estas cláusulas, el usuario deberá 
abstenerse de acceder a la página web veiasa.es. 

13.- Tratamientos de datos personales como responsable 

A continuación, se amplía la información relativa a los distintos tratamientos que realiza 
VERIFICACIONES INDUSTRIALES DE ANDALUCÍA, S.A. como responsable. 

 

Datos aportados mediante el apartado “Cita Previa” 

¿Quién es el responsable del 
tratamiento de sus datos? 

VERIFICACIONES INDUSTRIALES DE ANDALUCÍA, S.A. (más 
información en punto 1). 

 
 
 

¿Con qué finalidad tratamos 
sus datos personales? 

Trataremos la información que nos facilite, o autorice el 
acceso, con la finalidad de gestionar su solicitud de 
Inspección Técnica de Vehículos, prestar este servicio y 
proceder a su facturación, y en caso de que lo autorice, 
enviarle la confirmación de su cita, el recordatorio de la 
misma, y cualquier otra información relacionada con su cita 
través del correo electrónico, SMS, o teléfono móvil que nos 
haya facilitado. 

 
 
 

¿Por cuánto tiempo 
conservaremos sus datos? 

Los datos personales que nos proporcione se conservarán 
mientras se gestiona la solicitud, o durante el tiempo mínimo 
necesario para cumplir con las obligaciones legales. 

En cumplimiento del Real Decreto 920/2017, de 23 de 
octubre, por el que se regula la inspección técnica de 
vehículos, el informe de inspección será conservado durante 
al menos cinco años. 

 

¿Cuál es la legitimación para 
el tratamiento de sus datos? 

La base legal para el tratamiento de sus datos es la 
aplicación de medidas precontractuales y la ejecución del 
contrato del servicio solicitado, así como su consentimiento 
otorgado libremente para recibir la confirmación y el 
recordatorio de la cita. 

 
 
 

¿A qué destinatarios se 
comunicarán sus datos? 

No se cederán datos a terceros, salvo obligación legal o su 
autorización previa. 

En cumplimiento del Real Decreto 920/2017, de 23 de 
octubre, por el que se regula la inspección técnica de 
vehículos, se facilitará una copia impresa del informe de la 
inspección a la persona que presente el vehículo a 
inspección una vez firmado, y el resultado de las inspecciones 
al Registro de Vehículos de la Jefatura Central de Tráfico. 

 
 

¿Cuáles son sus derechos 
cuando nos facilita sus datos? 

Tiene derecho a presentar una reclamación ante una 
autoridad de control, a retirar su consentimiento, de acceso, 
rectificación, supresión y portabilidad de sus datos, de 
limitación y oposición a su tratamiento, así como a no ser 
objeto de decisiones basadas únicamente en el tratamiento 
automatizado de sus datos, cuando procedan (más 



 información en el punto 15). 

 
¿Qué datos debe aportar 
obligatoriamente? 

Los campos del formulario marcados como obligatorios han 
de completarse obligatoriamente, de no facilitarnos tales 
datos no se permitirá solicitar la Inspección Técnica de 
Vehículos por este medio. 

Datos aportados para recibir comunicaciones relativas a la ITV de su vehículo 

¿Quién es el responsable del 
tratamiento de sus datos? 

VERIFICACIONES INDUSTRIALES DE ANDALUCÍA, S.A. (más 
información en punto 1). 

 

 
¿Con qué finalidad tratamos 
sus datos personales? 

Trataremos la información que nos facilite, o autorice el 
acceso, con la finalidad de comunicarnos con Usted, a 
través su correo electrónico, SMS, o teléfono móvil, para 
avisarle de caducidad de la Inspección Técnica de Vehículos 
de su vehículo, realizar una encuesta de satisfacción del 
servicio prestado, o remitirle información relacionada con 
VERIFICACIONES INDUSTRIALES DE ANDALUCÍA, S.A. 

 
¿Por cuánto tiempo 
conservaremos sus datos? 

Los datos personales que nos proporcione se conservarán 
mientras no retire su consentimiento para recibir las 
comunicaciones, y durante el tiempo mínimo necesario para 
cumplir con las obligaciones legales. 

¿Cuál es la legitimación para 
el tratamiento de sus datos? 

La base legal para el tratamiento de sus datos es su 
consentimiento otorgado libremente. 

¿A qué destinatarios se 
comunicarán sus datos? 

No se cederán datos a terceros, salvo obligación legal o su 
autorización previa. 

 
 

¿Cuáles son sus derechos 
cuando nos facilita sus datos? 

Tiene derecho a presentar una reclamación ante una 
autoridad de control, a retirar su consentimiento, de acceso, 
rectificación, supresión y portabilidad de sus datos, de 
limitación y oposición a su tratamiento, así como a no ser 
objeto de decisiones basadas únicamente en el tratamiento 
automatizado de sus datos, cuando procedan (más 
información en el punto 15). 

 
¿Qué datos debe aportar 
obligatoriamente? 

No está obligado a aportar ningún dato, salvo si desea recibir 
alguna de las comunicaciones, para lo que deberá aportar 
su dirección de correo electrónico o su número de teléfono 
móvil. 

Datos aportados mediante llamadas telefónicas 

¿Quién es el responsable del 
tratamiento de sus datos? 

VERIFICACIONES INDUSTRIALES DE ANDALUCÍA, S.A. (más 
información en punto 1). 

¿Con qué finalidad tratamos 
sus datos personales? 

Trataremos la información que nos facilite, o autorice el 
acceso, con la finalidad de gestionar lo indicado en su 
llamada. 

¿Por cuánto tiempo Los datos  personales que nos proporcione se conservarán 



Datos aportados mediante el apartado “Formulario de Contacto” 

conservaremos sus datos? mientras se gestiona lo indicado en su llamada, o durante el 
tiempo mínimo necesario para cumplir con las obligaciones 
legales. 

¿Cuál es la legitimación para 
el tratamiento de sus datos? 

La base legal para el tratamiento de sus datos es su 
consentimiento otorgado libremente. 

¿A qué destinatarios se 
comunicarán sus datos? 

No se cederán datos a terceros, salvo obligación legal o su 
autorización previa. 

 
 

¿Cuáles son sus derechos 
cuando nos facilita sus datos? 

Tiene derecho a presentar una reclamación ante una 
autoridad de control, a retirar su consentimiento, de acceso, 
rectificación, supresión y portabilidad de sus datos, de 
limitación y oposición a su tratamiento, así como a no ser 
objeto de decisiones basadas únicamente en el tratamiento 
automatizado de sus datos, cuando procedan (más 
información en el punto 15). 

¿Qué datos debe aportar 
obligatoriamente? 

No está obligado a aportar ningún dato para contactar con 
nosotros a través de llamadas telefónicas. 

 
Datos aportados mediante correos electrónicos 

¿Quién es el responsable del 
tratamiento de sus datos? 

VERIFICACIONES INDUSTRIALES DE ANDALUCÍA, S.A. (más 
información en punto 1). 

¿Con qué finalidad tratamos 
sus datos personales? 

Trataremos la información que nos facilite, o autorice el 
acceso, con la finalidad de gestionar lo indicado en su correo 
electrónico. 

 
¿Por cuánto tiempo 
conservaremos sus datos? 

Los datos personales que nos proporcione se conservarán 
mientras se gestiona lo indicado en su correo electrónico, o 
durante el tiempo mínimo necesario para cumplir con las 
obligaciones legales. 

¿Cuál es la legitimación para 
el tratamiento de sus datos? 

La base legal para el tratamiento de sus datos es su 
consentimiento otorgado libremente. 

¿A qué destinatarios se 
comunicarán sus datos? 

No se cederán datos a terceros, salvo obligación legal o su 
autorización previa. 

 

 
¿Cuáles son sus derechos 
cuando nos facilita sus datos? 

Tiene derecho a presentar una reclamación ante una 
autoridad de control, a retirar su consentimiento, de acceso, 
rectificación, supresión y portabilidad de sus datos, de 
limitación y oposición a su tratamiento, así como a no ser 
objeto de decisiones basadas únicamente en el tratamiento 
automatizado de sus datos, cuando procedan (más 
información en el punto 15). 

¿Qué datos debe aportar 
obligatoriamente? 

No está obligado a aportar ningún dato para contactar con 
nosotros a través de correo electrónico. 

 



¿Quién es el responsable del 
tratamiento de sus datos? 

VERIFICACIONES INDUSTRIALES DE ANDALUCÍA,   S.A.   (más 
información en punto 1). 

¿Con qué finalidad tratamos 
sus datos personales? 

Trataremos la información que nos facilite, o autorice el 
acceso, con la finalidad de gestionar lo indicado en el 
formulario de contacto. 

 
¿Por cuánto tiempo 
conservaremos sus datos? 

Los datos personales que nos proporcione se conservarán 
mientras se gestiona lo indicado en el formulario de contacto, 
o durante el tiempo mínimo necesario para cumplir con las 
obligaciones legales. 

¿Cuál es la legitimación para 
el tratamiento de sus datos? 

La base legal para el tratamiento de sus datos es su 
consentimiento otorgado libremente. 

¿A qué destinatarios se 
comunicarán sus datos? 

No se cederán datos a terceros, salvo obligación legal o su 
autorización previa. 

 

 
¿Cuáles son sus derechos 
cuando nos facilita sus datos? 

Tiene derecho a presentar una reclamación ante una 
autoridad de control, a retirar su consentimiento, de acceso, 
rectificación, supresión y portabilidad de sus datos, de 
limitación y oposición a su tratamiento, así como a no ser 
objeto de decisiones basadas únicamente en el tratamiento 
automatizado de sus datos, cuando procedan (más 
información en el punto 15). 

¿Qué datos debe aportar 
obligatoriamente? 

Los campos del formulario marcados como obligatorios (*) 
han de completarse obligatoriamente, de no facilitarnos tales 
datos no se permitirá contactar con nosotros. 

 

14.- Garantía 

El usuario garantiza que los datos aportados son verdaderos, exactos, completos y actualizados, 
siendo responsable de cualquier daño o perjuicio, directo o indirecto, que pudiera ocasionarse 
como consecuencia del incumplimiento de tal obligación. 

En el caso de que los datos aportados pertenecieran a un tercero, el usuario garantiza que ha 
informado a dicho tercero y obtenido su autorización para facilitar sus datos personales a 
VERIFICACIONES INDUSTRIALES DE ANDALUCÍA, S.A. 

15.- Derechos 

Derecho de acceso: El usuario tendrá derecho a obtener de VERIFICACIONES INDUSTRIALES DE 
ANDALUCÍA, S.A., confirmación de si se están tratando o no datos personales que le conciernen 
y, en tal caso, derecho de acceso a los datos personales. 

Derecho de rectificación: El usuario tendrá derecho a obtener sin dilación indebida de 
VERIFICACIONES INDUSTRIALES DE ANDALUCÍA, S.A., la rectificación de los datos personales 
inexactos que le conciernan. Teniendo en cuenta los fines del tratamiento, el usuario tendrá 
derecho a que se completen los datos personales que sean incompletos, inclusive mediante 
una declaración adicional. 

Derecho de supresión: El usuario tendrá derecho a obtener sin dilación indebida de 
VERIFICACIONES INDUSTRIALES DE ANDALUCÍA, S.A., la supresión de los datos personales que le 
conciernan, el cual estará obligado a suprimir sin dilación indebida los datos personales. 

Derecho a la limitación del tratamiento: El usuario tendrá derecho a obtener de VERIFICACIONES 
INDUSTRIALES DE ANDALUCÍA, S.A., la limitación del tratamiento de los datos. 



Derecho a la portabilidad de los datos: El usuario tendrá derecho a recibir los datos personales 
que le incumban, que haya facilitado a VERIFICACIONES INDUSTRIALES DE ANDALUCÍA, S.A., en 
un formato estructurado, de uso común y lectura mecánica, y a transmitirlos a otro responsable 
del tratamiento sin que lo impida el responsable al que se los hubiera facilitado. 

Derecho de oposición: El usuario tendrá derecho a oponerse en cualquier momento, por 
motivos relacionados con su situación particular, a que datos personales que le conciernan sean 
objeto de un tratamiento. VERIFICACIONES INDUSTRIALES DE ANDALUCÍA, S.A., dejará de tratar 
los datos personales, salvo que acredite motivos legítimos imperiosos para el tratamiento que 
prevalezcan sobre los intereses, los derechos y las libertades del usuario, o para la formulación, el 
ejercicio o la defensa de reclamaciones. 

Decisiones individuales automatizadas, incluida la elaboración de perfiles: El usuario tendrá 
derecho a no ser objeto de una decisión basada únicamente en el tratamiento automatizado, 
incluida la elaboración de perfiles, que produzca efectos jurídicos en él o le afecte 
significativamente de modo similar. 

Derecho a retirar el consentimiento: El usuario tendrá derecho a retirar su consentimiento en 
cualquier momento. La retirada del consentimiento no afectará a la licitud del tratamiento 
basada en el consentimiento previo a su retirada. Será tan fácil retirar el consentimiento como 
darlo. 

El usuario puede ejercer sus derechos ante VERIFICACIONES INDUSTRIALES DE ANDALUCÍA, S.A., 
mediante escrito dirigido a VEIASA, calle Albert Einstein, 2, Isla de la Cartuja, C.P. 41092, Sevilla, o 
a través de la siguiente dirección de correo electrónico: dpd-veiasa@veiasa.es.  

Más información sobre estos derechos haciendo clic aquí. 

mailto:dpd-veiasa@veiasa.es
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/reform/rights-citizens_es
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